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Value Protection:

B Exklusives neues Servicekonzept

Bl FEine Mafnahme um

e die hohe Leistungsfahigkeit und
e den hohen Qualitatsstandard von JURA sicher zu stellen

B Fihrt zur starkeren Kundenbindung und somit zu einer
tberdurchschnittlichen Kundenzufriedenheit!

Giiltigkeit: 25 Monate oder 45.000 Beziige

Beinhaltet zwei kostenlose Wartungen:
Nach 9 und nach 18 Monaten

Kontrolle der Verschleifdteile

Uberpriifung der Kaffeequalitit und Maschineneinstellungen
Priifung der wasserfiihrenden Baugruppen

Kontrolle der Wasserqualitat

Hygieneiiberpriifung (Hygienebewertung)

Softwareupdate

Gesetzlich vorgeschriebene VDE-Priifung nach 07/02 BGV A3

Ausgenommen von der Leistung Value Protection sind:
Verbrauchsmaterialien wie Reinigungs- und Entkalkungsmittel
Wasseraufbereitungsgerate, Entkalkungspatronen und deren Wechsel
Dienstleistungen, wie z. B. Stellplatzwechsel, Produktumstellung, Verkostung, Umbauten, usw.

Reparaturleistungen aller Art, insbesondere entstehende Kosten aufgrund:
mutwilliger Beschadigung, Nichtbeachten der Bedienungsanleitung



